
Ŵ свяƙи с вводом локдаƥна иƙ�ƙа пандемии 
коронавирƥса в марте ���� в ŴеликоƓритании 
в отделении ſациональноƛ слƥƘƓƭ ƙдраво-
охранения �ſСŹ�, ƕде я раƓотаư, немедленно 
последовала ƙамена психотерапии в клини-
ке на онлаƛн терапиư� Ŵ последƥưƫие не-
дели моƛ старƪиƛ коллеƕа попросил меня 
написать статьư о проƓлемах переноса и кон-
трпереноса, свяƙаннƭх с этоƛ новоƛ формоƛ 
леƩения, ƥделив осоƓое внимание mтерапев-
тиƩеским отноƪениям} �6KHGOHU, ����, S� �����

ƁервонаƩальнƭƛ оƓƙор литератƥрƭ пока-
ƙал, Ʃто ранее некоторƭе враƩи Ʃастноƛ прак-
тики Ɠолее или менее поддерƘивали психо-
терапиư онлаƛн� ſапример, психоаналитик 
Ųлессандра Žемма ������, писавƪая о своем 
опƭте предоставления онлаƛн леƩения паци-
ентам, которƭе по раƓоте или по дрƥƕим при-
Ʃинам временно или Ɠолее постоянно не моƕ-
ли продолƘать приемƭ в офисе� С тех пор ŵили 
Ųƕар, клиниƩескиƛ психолоƕ и  основатель 
слƥƘƓƭ онлаƛн�психотерапии для иƙраильтян, 
проƘиваưƫих ƙаƕраницеƛ, цитировал вƭво-
дƭ Ŵаƕнера, Ƈорна и žеркера ������ и žиƙра-
хи ������ как докаƙательства тоƕо, Ʃто реƙƥль-
татƭ психотерапии онлаƛн так Ƙе хороƪи, как 
и при лиƩнƭх встреƩах �$JDU, ����, р� ����

Ŷрƥƕие психоаналитики в проƪлом Ɠƭли 
ƕораƙдо менее восторƘеннƭми� Среди них ɣ 
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клиниƩескиƛ психолоƕ и  психоаналитик 
иƙ ſьư�Żорка Ƅодд Əссиƕ� ƀн вƭраƙил соƘа-
ление по поводƥ компьưтерноƕо онлаƛн пси-
хоаналиƙа� mżомпьưтерƭ ɣ это mдекартовƭ 
ƥстроƛства} для оƓмена mмƭслями на расстоя-
нии},əɣ ƙаявил он, памятƥя о максиме Ŷекарта 
FRJLWR HUJR VXP �я так дƥмаư�� Ƅаким оƓраƙом, 
компьưтерƭ являưтся mменее подходяƫим 
каналом для переноса и контрпереноса}, по-
сколькƥ, как настаивал Əссиƕ, mмƭ Ɠольƪе, Ʃем 
просто то, Ʃто мƭ дƥмаем} �(VVLJ, ����, S� ;Y�� 
mſа даннƭƛ момент мƭ ƙастряли на телете-
рапии, потомƥ Ʃто мерƭ вирƥсноƛ Ɠеƙопас-
ности подрƭваưт психолоƕиƩескƥư Ɠеƙопас-
ность психотерапии}� mƀднако,əɣ неохотно 
приƙнал Əссиƕ Ʃереƙ несколько недель после 
наƩала пандемии коронавирƥса ɣ практиƩе-
ски для всех телеƙдравоохранение на основе 
видео или аƥдио останется лƥƩƪим вƭƓором, 
Ʃем лиƩнƭе встреƩи ƙа экранами, ƙаƫитнƭ-
ми масками, деƙинфицирƥưƫими средства-
ми, фиƙиƩеским расстоянием, вентиляциеƛ, 
мониторинƕом симптомов, отслеƘиванием 
контактов и т�ɝд�} �(VVLJ, ����, Q�ɝS���

ż иưнư ���� ƕода, в ответ на просьƓƥ мое-
ƕо вƭƪеƥпомянƥтоƕо коллеƕи, я наƩала даль-
неƛƪее иƙƥƩение опƥƓликованноƛ литератƥрƭ 
по онлаƛн психотерапии� ż этомƥ исследова-
ниư я доƓавила свои соƓственнƭе раƙмƭƪле-

ния и раƙмƭƪления коллеƕ психотерапевтов 
иƙ ſациональноƛ СлƥƘƓƭ Źдравоохранения 
о противопоставлении сеттинƕа или рамок 
оƩноƛ и онлаƛн психотерапии, а такƘе их со-
ответствƥưƫеƕо воƙдеƛствия на проƓлемƭ 
переноса, контрпереноса, эмпатии и контеƛ-
нирования, некоторƭе иƙ которƭх ранее ƥпо-
минались в оƓƙоре Ŷиеƕо де ųитенкƥр žаƩадо 
и еƕо коллеƕ ������ и теоретиƩески оƓсƥƘда-
лись Žƥсио ŵƥтьерресом �������

ҋЕҌҌИНѶ ИЛИ РАМ҃А
mƁациент исцеляется, находя в аналитиƩе-
ском сеттинƕе то, Ʃто долƘно Ɠƭло Ɠƭть до-
стƥпно раньƪе в еƕо Ƙиƙни� поддерƘиваưƫая 
среда, которая вƭдерƘивает и контеƛнирƥ-
ет},əɣ ƥтверƘдала психоаналитик ŶƘиллиан 
Ųƛƙекс Ƃассел, в предисловии к своим наƓлư-
дениям оƓ онлаƛн терапии в рамках Ʃастноƛ 
платноƛ практики �5XVVHOO, ����, с� ���� Ŵскоре 
после наƩала пандемии коронавирƥса психи-
атр иƙ СƊŲ ŶиƓа Ųƪраф и ее коллеƕи психиа-
трƭ вƭраƙили тревоƕƥ по поводƥ тоƕо, Ʃто в их 
онлаƛн консƥльтациях с пациентами не хвата-
ло вƭдерƘиваưƫеƛ и контеƛнирƥưƫеƛ mрам-
ки} �$VKUDI, 6KHQRL 	 0RXNDGGDP, ����, Q�ɝS���

Ŵ этом контексте они одоƓрительно про-
цитировали раƓотƥ психоаналитика žэрион 
žилнер, которая описала ƥспокаиваưƫиƛ 
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эффект сеттинƕа или рамки, посредством ко-
торƭх mдаƘе хаос, полƥƩивƪиƛ наƙвание, ста-
новится менее хаотиƩнƭм} �0LOQHU, ����, S� 
���� УƩенƭе хороƪо осоƙнаưт ваƘность сохра-
нения стаƓильноƕо сеттинƕа или рамок своих 
экспериментов как средства иƙƥƩения влия-
ния раƙлиƩнƭх составляưƫих или перемен-
нƭх� Ɓсихотерапевтƭ такƘе ƙаинтересованƭ 
в оƓеспеƩении стаƓильноƕо сеттинƕа, не в по-
следнưư оƩередь потомƥ, Ʃто она оƓеспеƩи-
вает надеƘнƥư привяƙанность ɣ термин, ƙа-
имствованнƭƛ иƙ раƓотƭ психоаналитика 
и основателя теории привяƙанности ŶƘона 
ųоƥлƓи �-RKQ %RZOE\, ����� для оƓоƙнаƩения 
сеттинƕа, в котором нƥƘдаưтся пациентƭ, 
ƩтоƓƭ исследовать тревоƘнƭе факторƭ, вƭ-
ƙƭваưƫие их психолоƕиƩеские проƓлемƭ�

ſадеƘная привяƙанность или сеттинƕ 
в психоаналитиƩеских или психодинамиƩе-
ских приемах как для ſациональноƛ СлƥƘ-
Ɠƭ Źдравоохранения, так и, Ʃастнƭх приемов, 
вклưƩает в сеƓя то, Ʃто они долƘнƭ длиться 
�� минƥт каƘдƭƛ и проводиться по воƙмоƘ-
ности в одно и то Ƙе время или одинаковое 
колиƩество раƙ в неделư� Ŵ настояƫее вре-
мя в слƥƘƓе ſСŹ, в котороƛ я раƓотаư, паци-
ентам предлаƕается кƥрс иƙ минимƥм �� се-
ансов психотерапии раƙ в неделư, не сƩитая 
отменƭ, например, иƙ�ƙа фиƙиƩескоƕо ƙа-
Ɠолевания или перерƭвов на отпƥск� Ŵремя 
в пƥти такƘе является Ʃастьư сеттинƕа в офи-
се или в клинике� Əто дает пациентам воƙ-
моƘность пораƙмƭƪлять о содерƘании этих 
посеƫениƛ� źли, как скаƙал коллеƕа психо-
терапевт по коƕнитивно�поведенƩескоƛ те-
рапии иƙ ſСŹ оƓ одноƛ иƙ своих пациенток, 
дороƕа в клиникƥ и оƓратно давала этоƛ па-
циентке передƭƪкƥ от домаƪних проƓлем�

Ŷля онлаƛн встреƩ, напротив, время в пƥти 
практиƩески равно нƥлư� Ɓациентƭ моƕƥт 
приƛти к ним сраƙƥ после ƙаƕрƥƙки стираль-
ноƛ маƪинƭ или раƙƕрƥƙки покƥпок� Ука-
ƙƭвая на это, коллеƕа ƥпомянƥл пациента, 
одинокƥư мать Ʃетверƭх детеƛ, которая Ƙа-
ловалась на то, Ʃто, во время поеƙдки домоƛ 
с предƭдƥƫих посеƫениƛ в клинике ƥ нее 
Ɠƭло время подƥмать над оƓсƥƘдаемƭми 
проƓлемами, а теперь еƛ приходилось немед-
ленно воƙвраƫаться в mреƘим мамƭ} после 
тоƕо, как эти встреƩи переƪли в онлаƛн� Ɓо-
еƙдки на прием в клиникƥ и оƓратно влеƩет 
ƙа соƓоƛ переодевание в одеƘдƥ Ɠолее или 

менее по поƕоде� żроме тоƕо, пациентƭ Ʃасто 
сƩитаưт, Ʃто на эти приемƭ они долƘнƭ при-
ƛти в прилиƩноƛ одеƘде� Ɓациентƭ, посеƫа-
ưƫие сеансƭ онлаƛн психотерапии, не всеƕда 
Ʃƥвствƥưт сеƓя оƓяƙаннƭми вƭƕлядеть при-
лиƩно� Əто, по�видимомƥ, верно в отноƪе-
нии нескольких пациентов, которƭе прихо-
дят на свои онлаƛн встреƩи в ноƩном Ɠелье 
с растрепаннƭми волосами, как если Ɠƭ они 
только Ʃто встали с постели�

ŷƫе одно ваƘное раƙлиƩие меƘдƥ посеƫе-
ниями психотерапевтов в клинике и онлаƛн 
слƥƘƓоƛ ſСŹ ƙаклưƩается в том, Ʃто первƭе 
оƓƭƩно наƩинаưтся с тоƕо, Ʃто психотерапевт 
ƙаƓирает пациента иƙ места оƘидания и ве-
дет еƕо в комнатƥ, ƥкомплектованнƥư стƥлья-
ми и носовƭми платками, ƕде психотерапевт 
и пациент Ɠолее или менее сидят напротив 
дрƥƕ дрƥƕа и раƙƕовариваưт, воƙмоƘно, время 
от времени молƩат, пока ���минƥтная встреƩа 
не ƙаконƩится, тоƕда терапевт и пациент вста-
нƥт, и терапевт откроет дверь, ƩтоƓƭ пациент 
моƕ ƥƛти� Əта комната и ее носовƭе платки 
Ɠƭли настолько ваƘнƭ для одноƛ пациентки, 
Ʃто она ƥвековеƩила память о своеƛ терапии 
в каƓинете, соƙдав проиƙведение искƥсства 
mŲтиƪƥ, Ųтиƪƥ}, �D WLVVXH ɣ носовоƛ платок�, 
ƩтоƓƭ символиƙировать их�

żроме тоƕо, Ʃто ſСŹ не предоставляет па-
циентам, проходяƫим онлаƛн терапиư, ме-
сто оƘидания, тƥалет и комнатƥ с салфетками 
и стƥльями, пациентƭ, не полƥƩаưт неоƓхо-
димое интернет оƓорƥдование� У некоторƭх 
пациентов нет этоƕо оƓорƥдования� źли им 
трƥдно полƥƩить еƕо даƘе на временноƛ ос-
нове� mƀдин пациент полаƕался на достƥп 
к  смартфонƥ родственника, и  еƕо дваƘдƭ 

подводили в последнưư минƥтƥ},əɣ скаƙал 
мне коллеƕа� Ɓоэтомƥ ƥ ſСŹ есть веская при-
Ʃина предоставить пациентам компьưтер-
ное оƓорƥдование, неоƓходимое для онлаƛн 
терапии, если оно отсƥтствƥет, тоƩно так Ƙе, 
как ſСŹ предоставляет своим сотрƥдникам 
такое оƓорƥдование для приемов онлаƛн 
иƙ дома� Ŵ то время как психотерапевтƭ ſСŹ 
во мноƕих слƥƩаях моƕƥт оƓеспеƩить относи-
тельно неƛтральнƥư, постояннƥư, стаƓиль-
нƥư и приватнƥư оƓстановкƥ для проведения 
онлаƛн психотерапии, это Ʃасто не относится 
к их пациентам� ƀдна пациентка встреƩалась 
со своим психотерапевтом онлаƛн иƙ сво-
еƛ сƥпрƥƘескоƛ спальни� Ŷрƥƕоƛ проводил 
встреƩƥ со своим психотерапевтом с веран-
дƭ своеƕо дома, ƕде онлаƛн соединение Ɠƭло 
далеко не надеƘнƭм� ŷƫе одна пациентка иƙ-
менила сеттинƕ своеƛ онлаƛн терапии� ино-
ƕда она встреƩалась со своим терапевтом он-
лаƛн иƙ тоƛ или иноƛ комнатƭ своеƕо дома, 
в дрƥƕоƛ раƙ она встретилась со своим тера-
певтом иƙ дома дрƥƕа� Ŷля этоƕо пациента ƥе-
динение не Ɠƭло проƓлемоƛ� ſе так как для 
дрƥƕих пациентов� mƏто остается Ɠольƪоƛ 
проƓлемоƛ для парƭ пациентов� źм прихо-
дится сидеть в маƪине, Ʃто далеко от идеала, 
осоƓенно для пациента, которомƥ приходится 
делать это на оƓƫественноƛ автостоянке},əɣ 
ƙаметил один коллеƕа� ŷƫе одна пациентка, 
доƓавил он, mпосле трех сеансов онлаƛн пси-
хотерапии поняла, Ʃто ее мƥƘ на самом деле 
подслƥƪивал, Ʃто сделало ее Ɠолее ƥяƙвимоƛ 
в и Ɠеƙ тоƕо эмоционально оскорƓительнƭх 
отноƪениях}�

Ŵ отлиƩие от  психотерапии в  клинике, 
которƥư моƘно относительно леƕко ƙаƫи-
тить от вторƘениƛ, в онлаƛн психотерапии 
это не всеƕда воƙмоƘно� mŹвонили двернƭе 
ƙвонки и  телефонƭ},əɣ Ƙалƥется коллеƕа� 
mƇотя я оƓнарƥƘила, Ʃто моƘно доƕоворить-
ся с лưдьми о том, ƩтоƓƭ их партнерƭ вƭ-
водили детеƛ на проƕƥлкƥ во время сеанса 
терапии, поƕода, ƥсталость и т�ɝд� моƕƥт вос-
препятствовать, делая ситƥациư ненадеƘ-
ноƛ},əɣ ƙаметила дрƥƕая коллеƕа психоте-
рапевт� żроме тоƕо, она доƓавляет, ƕоворя 
оƓ онлаƛн терапии� mŶля меня самое непри-
ятное иƙ всех прерƭваниƛ ɣ это коƕда ƥ вас 
есть клиент, которомƥ потреƓовалось мно-
ƕо времени, ƩтоƓƭ открƭться и поƕоворить 
о Ʃем�то оƩень слоƘном, а ƙатем иƙоƓраƘение 

ƙамирает, или распадается, и вƭ не моƘете 
Ɠƭть с ними в этом трƥдном переƘивании� 
Əто моƘет поколеƓать Ƙелание пациента поƛ-
ти тƥда снова}�

ƀдин иƙ  спосоƓов неƛтралиƙовать тре-
воƘное влияние таких прерƭваниƛ, а такƘе 
mраƙмƭтое сенсорное восприятие, присƥƫее 
оƓƫениư экрана с экраном} для психотера-
певта ɣ оƩень сильная концентрация на экра-
не� Əто влеƩет ƙа соƓоƛ принесение в Ƙертвƥ 
mсвоƓодно плаваưƫеƕо} внимания, рекомен-
дованноƕо Ɔреƛдом в каƩестве поƙиции, ко-
тороƛ психоаналитик долƘен придерƘивать-
ся при леƩении своих пациентов �5XVVHOO, 
����, S� ���� Ŷрƥƕие раƙлиƩия меƘдƥ психо-
терапиеƛ онлаƛн и психотерапиеƛ в клинике 
или каƓинете вклưƩаưт Ɠольƪƥư трƥдность 
терпеть молƩание при коммƥникации в он-
лаƛн� żроме тоƕо, прямоƥƕольная форма, оƓ-
рамляưƫая пациента на таких приемах, по-
сколькƥ она перекликается с прямоƥƕольноƛ 
формоƛ экрана кинотеатра или театральноƛ 
сценƭ, моƘет вƭƙвать оƫƥƫение представ-
ления, котороƕо не воƙникает в психотерапии 
в клинике или каƓинете�

ƁреƘде всеƕо, в оƩноƛ психотерапии пси-
хотерапевт и пациент встреƩаưтся телесно 
в одном и том Ƙе оƓƫем фиƙиƩеском про-
странстве� Əто, конеƩно, не относится к он-
лаƛн психотерапии� ſесоверƪенство техно-
лоƕии, которое моƘет привести к mƙадерƘкам 
и искаƘениям, подрƭваưƫим ƥверенность 
оƓоих ƥƩастников процесса и лиƪениư воƙ-
моƘности воспольƙоваться ценнƭми под-
скаƙками}, например, тоном ƕолоса или вƭ-
раƘением их лиц� Ŵ Ɠолее оƓƫем плане mяƙƭк 
тела, вƭраƘение лица и феромонƭ >хими-
Ʃеские веƫества, вƭделяемƭе при лиƩном 
оƓƫении@, неоƓходимƭе для ƥстановления 
ƩеловеƩеских отноƪениƛ}, mполностьư от-
сƥтствƥưт} в онлаƛн психотерапии �/HPPD, 
����, S� ����

ПЕРЕНОҋ
Ɔреƛд не оƓраƫал осоƓоƕо внимания на роль 
яƙƭка тела в психоаналитиƩеском леƩении� 
Ƅем не менее, яƙƭк тела влияет на передаƩƥ 
пациентом терапевтƥ опƭта оƓƫения с дрƥ-
ƕими ƙнаƩимƭми лưдьми в их Ƙиƙни ɣ этот 
аспект психоаналитиƩескоƕо леƩения Ɔреƛд 
сƩитал ваƘнƭм� ſедавние примерƭ перено-
са пациента вклưƩаưт ���летнеƕо пациента 

 «ңзык тела, выражение лица 
и феромоны, необходимые для 
установления человеческих 
отношений», «полностью 
отсутствуют» в онлайн 
психотерапии
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ŶƘона, истерƙанноƕо тревоƕоƛ, свяƙанноƛ 
с тем, Ʃто он Ɠƭл оƓƬектом ниƙкоƛ оценки 
своих родителеƛ по сравнениư с оƩень вƭсо-
коƛ оценкоƛ еƕо старƪеƕо Ɠрата, которая под-
дерƘивалась родителями� ƀпасаясь, Ʃто мое 
лицо вƭдаст такоƛ Ƙе ниƙкиƛ ƥровень ƥваƘе-
ния к немƥ, он иƙƓеƕал ƙрительноƕо контакта, 
вместо этоƕо ƕлядя в ƥƕол комнатƭ, в котороƛ 
мƭ встреƩались во время еƕо леƩения в кли-
нике� ŷсли Ɠƭ это леƩение проводилось он-
лаƛн, это телесное вƭраƘение еƕо страха пе-
реноса передо мноƛ Ɠƭло Ɠƭ невоƙмоƘнƭм, 
посколькƥ тоƕда мƭ Ɠƭ не встретились в од-
ноƛ комнате�

Ŷрƥƕоƛ пример переноса в клиниƩескоƛ 
психотерапии свяƙан с пациенткоƛ ŶƘен-
ни, которая передала мне своƛ подавлен-
нƭƛ страх, ƕнев и оƓидƥ на мƥƘƩинƥ, которƭƛ 
фиƙиƩески и сексƥально насиловал ее в теƩе-
ние нескольких лет, коƕда она Ɠƭла реƓенком� 
Əто Ɠƭло оƩевидно в страхе, ƕневе и неƕодо-
вании, которƭе вƭраƘались телесно во вре-
мя встреƩ со мноƛ, например, в напряƘенно 
сƘимаемƭх и ƙаламƭваемƭх рƥках� ŷсли Ɠƭ 
ее леƩение проводилось онлаƛн, я Ɠƭ не ƥви-
дела этоƕо телесноƕо вƭраƘения ее Ʃƥвств� 
ź, конеƩно Ƙе, фиƙиƩескиƛ страх пациен-
та перед психотерапевтом телесно коре-
нится в психотерапии в каƓинете, посколь-

кƥ в рамках этоƛ формƭ леƩения терапевт 
деƛствительно моƘет атаковать пациента 
телесно� ſапротив, как ƕоворит психотера-
певт Žƥ Ųƕоста, пациентƭ, проходяƫие он-
лаƛн леƩение, моƕƥт ƙаниматься mраскован-
нƭм} и mпровокационнƭм} самовƭраƘением 
Ɠеƙ риска фиƙиƩескоƕо воƙмеƙдия со сторо-
нƭ терапевта �$JRVWD, ����, S� ���� Соответ-
ствƥưƫие примерƭ психотерапии на Ɠаƙе 
ſСŹ, вклưƩаưт ���летнưư пациенткƥ� Ŵ от-
лиƩие от своеƛ Ƙиƙнерадостноƛ и сексƥаль-
но одетоƛ матери, она приходила на прием 
в клиникƥ в оƩень неряƪливоƛ одеƘде� Ɓси-
хоаналитиƩескиƛ психотерапевт Ɠƭл впеƩат-
лен ее переносом страха, Ʃто мƥƘƩинƭ ƥви-
дят в неƛ Ʃто�то оƩень дефектное и поэтомƥ 
отверƕнƥт ее� Ŵероятно, однако, ее Ɠеƙвкƥс-
ная одеƘда такƘе слƥƘила ƙаƫитоƛ от при-
ƙнания ее соƓственнƭх сексƥальнƭх Ʃƥвств� 
ƀни стали оƩевиднƭми, коƕда на последƥư-
ƫих онлаƛн сеансах пациентка Ɠƭла одета 
в открƭтƥư одеƘдƥ с ƕлƥƓоким вƭреƙом� Ŵоƙ-
моƘно, она осмелилась сделать это, потомƥ 
Ʃто во время онлаƛн встреƩ терапевт фиƙи-
Ʃески не моƕ реаƕировать так, как в ее опасе-
ниях, на сексƥальнƥư провокациư, предпо-
лаƕаемƥư ее тоƕдаƪнеƛ одеƘдоƛ�

Ƅем не менее, как ƥкаƙƭвает Žемма, ƥско-
ряя одновременно mрастормаƘивание} и mми-

нимиƙациư} mэротиƩеских Ƙеланиƛ}, онлаƛн 
леƩение моƘет, если еƕо не остановить, mис-
каƙить направление терапии} �/HPPD, ����, 
S� ����� ƀƓоƓƫая такие примерƭ, некоторƭе 
психоаналитиƩеские терапевтƭ предполаƕа-
ưт, Ʃто mпроƓлемƭ и фантаƙии, которƭе моƕƥт 
не воƙникать оƩно, моƕƥт Ɠƭть Ɠолее достƥп-
нƭ Ʃереƙ технолоƕиƩески опосредованное оƓ-
ƫение}� ŴоƙмоƘно, это свяƙано с mƓеƙопас-
ностьư расстояния} в психотерапии онлаƛн, 
поƙволяưƫеƛ воƙникать ранее вƭтесненнƭм 
mаффективнƭм состояниям}� żроме тоƕо, вƭ-
Ɠор пациентом места для встреƩи со своим 
психотерапевтом в онлаƛн терапии дает под-
скаƙки психотерапевтƥ оƓ опƭте переноса, та-
ким оƓраƙом mраскрƭвая элементƭ} mранне-
ƕо эмоциональноƕо опƭта пациента} �5XVVHOO, 
����, S� ����

҃ОНҌРПЕРЕНОҋ
ſо Ʃто моƘно скаƙать о контрпереносном 
опƭте, вƭƙванном пациентом ƥ психотера-
певта" mźноƕда меня переполняưт ƕлƥƓокие 
реакции контрпереноса, такие как ƥƘас или 
ƕоре},əɣ ƕоворит психотерапевт, имея в видƥ 
своư офиснƥư раƓотƥ с пациентами� mŴ 6N\SH 
проƫе� они >пациентƭ@ моƕƥт приƩинить вам 
меньƪе вреда� Я наƙƭваư это mоƓлеƕƩеннƭе 
отноƪения},əɣ отмеƩает она� mŴнƥтренняя 
mƙаƫита} экрана рассеивает потенциальное 
влияние пациента на терапевта},əɣ коммен-
тирƥет дрƥƕоƛ психотерапевт Ʃастноƛ прак-
тики �5XVVHOO, ����, р� ��, ����

Ɓримерƭ контрпереноснƭх реакциƛ 
в психотерапии в клинике на Ɠаƙе ſСŹ вклư-
Ʃаưт в сеƓя пример коллеƕи консƥльтанта, ко-
торƭƛ, ƥвидев плаƩƥƫеƕо пациента, поƩƥв-
ствовал, Ʃто тот не моƘет поƙаƓотиться о сеƓе, 
испольƙƥя предоставленнƭе носовƭе плат-
ки� ŴоƙмоƘно, интерпретация терапевта, спо-
соƓствовала томƥ, Ʃто пациент вƙял носовƭе 
платки, коƕда плакал во время последƥưƫеƛ 
онлаƛн встреƩи� ſо для тоƕо, ƩтоƓƭ наƛти 
платки, пациент покинƥл экран, тем самƭм 
вƭƙвав ƥ психотерапевта контрпереноснƥư 
тревоƕƥ, Ʃто пациент покинƥл встреƩƥ ɣ тре-
воƕƥ, которая ƥменьƪилась после тоƕо, как он 
снова появился Ʃереƙ несколько минƥт�

Ŷрƥƕая проƓлема контрпереноса воƙник-
ла ƥ психоаналитиƩескоƕо психотерапевта 
ſСŹ, которƭƛ оƓнарƥƘил, Ʃто осƥƘдает па-
циенткƥ, которая таƛком налила сеƓе Ɠокал 
вина во время прерƭвания свяƙи на онлаƛн 
встреƩе� Ŷля неƕо это Ɠƭл оƓман, которƭƛ ме-
нее воƙмоƘен в оƓƫем пространстве леƩения 
в клинике� ƀƓман такƘе является проƓлемоƛ, 
спосоƓствƥưƫеƛ полемике оƓ опасностях он-
лаƛн ƙнакомств�

Ɖто касается проƓлем контрпереноса в он-
лаƛн терапии, финансирƥемоƛ иƙ Ʃастнƭх ис-
тоƩников, Žемма приводит пример иƙ своеƛ 
раƓотƭ с ƥспеƪноƛ Ɠиƙнес�леди žала, кото-
роƛ ƙа тридцать, и о котороƛ она ƕоворит� mиƙ-
наƩально žала оƓратилась ƙа помоƫьư иƙ�ƙа 
оƩень слоƘнƭх отноƪениƛ с матерьư, кото-
рƭе она воспринимала как навяƙƩивƭе для ее 
тела и ƥма� Ɓервƭе девять месяцев терапии 
она провела в долƕих периодах молƩания, ко-
торƭе, как я Ʃƥвствовала, Ɠƭли преднаƙнаƩенƭ 
для тоƕо, ƩтоƓƭ дерƘать меня на расстоянии 
и ƙаƫитить сеƓя от моеƕо оƘидаемоƕо втор-
Ƙения� Ɓосколькƥ žала ƕоворила не так мно-
ƕо, мои вмеƪательства Ʃасто основƭвались 
на соƓственном соматиƩеском контрпереносе� 
żоƕда žала входила в моư комнатƥ и вƭходи-
ла иƙ нее, она, ниƙко склонив ƕоловƥ, поƘимала 
мне рƥкƥ� ƂƥкопоƘатие, которое в кƥльтƥрном 
отноƪении соответствовало происхоƘдениư 
žалƭ, ƙаставило ƥвидеть ее неиƙменно вспо-
тевƪие ладони� ŽưƓопƭтно, Ʃто коƕда мƭ 
в первƭƛ раƙ поƘали рƥкƥ ɣ и это проиƙве-
ло неиƙƕладимое впеƩатление ɣ ƥ меня воƙ-
никла ассоциация, Ɠƥдто она втирает в меня 
своƛ пот, как Ɠƥдто Ƙелая проникнƥть в меня� 
Ŵ это время Ɠƭло сильное Ƙелание вƭмƭть 

Выбор пациентом места 
для встречи со своим 
психотерапевтом в онлайн 
терапии дает подсказки 
психотерапевту об опыте 
переноса, таким образом 
«раскрывая элементы» 
«раннего эмоционального 
опыта пациента»
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рƥки} �/HPPD, ����, S� ����� Əтот пример ил-
лưстрирƥет тот факт, Ʃто на соƙнательное или 
Ɠессоƙнательное контрпереносное переƘива-
ние психотерапевта влияưт не только слова, 
но и mƘестƭ, ƙапахи и феромонƭ} пациен-
та �5XVVHOO, ����, S� ���� ź, воƙмоƘно, имен-
но химиƩеские составляưƫие коронавирƥса 
мало Ʃем отлиƩаưтся от веƫеств феромонов, 
от которƭх психотерапевтƭ и их пациентƭ 
ƙаƫиƫенƭ, переходя иƙ офиса или клиники 
в онлаƛн терапиư� Žемма представляет со-
Ɠоƛ пример такоƕо перехода, проиƙоƪедƪе-
ƕо после тоƕо, как ее пациентка žала, описан-
ная вƭƪе, ƥехала Ƙить и раƓотать иƙ Žондона 
ƙа ƕраницƥ� ƀƓ этом переходе Žемма ƕоворит� 
mкоƕда мƭ раƓотали Ʃереƙ 6N\SH, я осоƙнава-
ла, Ʃто мне нƥƘно прилоƘить мноƕо ƥсилиƛ, 
ƩтоƓƭ представить >žалƥ@ в моем соƙнании 
леƘаƫеƛ на диване и вспомнить привƭƩнƭе 
двиƘения ее тела� żоƕда я снова поƕрƥƙилась 
в своư соматиƩескƥư память о неƛ, то поƩƥв-
ствовала сеƓя Ɠолее настроенноƛ� Əто Ɠƭл 
не просто внƥтренниƛ процесс� Я Ʃасто про-
веряла с žалоƛ, как она сеƓя Ʃƥвствƥет �Ʃаƫе, 
Ʃем при лиƩноƛ встреƩе�, и просила описать 
своƛ телеснƭƛ отклик, ƩтоƓƭ ƥкоренить ее 
в моем телесном опƭте} �/HPPD, ����, S� �����

Ƅаким оƓраƙом, Žемма ƥкаƙƭвает на ваƘ-
нƥư проƓлемƥ в  онлаƛн психотерапии, 
а именно на ваƘность приƙнать свои оƕрани-
Ʃения, проверяя, Ʃаƫе, Ʃем в терапии в офи-
се или клинике, как пациентƭ сеƓя Ʃƥвствƥ-
ưт, посколькƥ онлаƛн телесное вƭраƘение 
Ʃƥвств менее ƙаметно� żроме тоƕо, стоит от-
метить наƓлưдение Žеммƭ о том, Ʃто еƛ при-
ƪлось прилоƘить ƥсилия, ƩтоƓƭ представить 
žалƥ ɣ раƓота, которая, воƙмоƘно, вклưƩает 
в сеƓя Ɠольƪе mвооƓраƘения, Ƙелания и вни-
мания}, Ʃем в психотерапии в офисе или кли-
нике �5XVVHOO, ����, р����� Ŵероятно, ƥƩитƭвая 
этот пример, и не ƥдивительно, Ʃто и Žемма, 
и Ƃассел ƥтверƘдаưт, Ʃто проƓлемƭ, воƙника-
ưƫие при онлаƛн терапии, смяƕƩаưтся тем, 
Ʃто им предƪествƥưт приемƭ в каƓинете или 
клинике, которƭе поƙволили психотерапевтƥ 
и пациентƥ Ɠƭть вместе в одноƛ комнате, по-
лƥƩать и ƙапоминать телеснƭе переƘивания�

ҝМПАҌИЧЕҋ҃ОЕ ОҌѾЕР҃АЛИѵАНИЕ
С аспектом контрпереноса в психотерапии 
свяƙана проƓлема Ɠессоƙнательноƛ эмпати-
ии или HLQI¾KOXQJ �соƩƥвствие�, как ее наƙƭ-

вал Ɔреƛд� ƀднако он не осоƓо мноƕо ƕово-
рил оƓ эмпатии, ƙа исклưƩением своеƛ книƕи 
оƓ остроƥмии, в котороƛ описал ее как mво-
влеƩение сеƓя в mраƙƥм дрƥƕоƕо} и, как сƥƫе-
ственнƭƛ аспект mкомиƩескоƕо} �)UHXG, ����, 
р������ Ŵ отлиƩие от Ɔреƛда, психоаналитик 
и педиатр Ŷональд Ŵинникотт в ответ фран-
цƥƙскомƥ психоаналитикƥ Ÿакƥ Žаканƥ ������ 
оƓ ƥвлеƩении реƓенка еƕо ƙеркальнƭм отоƓра-
Ƙением подƩеркнƥл меƘлиƩностнƭƛ и эмпа-
тиƩескиƛ характер отƙеркаливания� mƉто ви-
дит реƓенок, коƕда смотрит на материнское 
лицо"} ɣ спросил Ŵинникотт� mЯ предпола-
ƕаư, Ʃто оƓƭƩно реƓенок видит сам сеƓя или 
самƥ сеƓя� Ŷрƥƕими словами, мать смотрит 
на реƓенка, и то, как она вƭƕлядит, свяƙано 
с тем, Ʃто она видит} �:LQQLFRWW, ����, S� �����

ƁоƙƘе исследователи ƙаметили, Ʃто этот 
mƙеркальнƭƛ ответ} �PLUURULQJ UHVSRQVH�, как 
еƕо еƫе наƙƭваưт, воƙникает на оƩень раннем 
этапе раƙвития реƓенка� ƀƩевидно, Ʃереƙ не-
сколько Ʃасов после роƘдения реƓенок повто-
ряет двиƘения рта матери, коƕда находится 
с неƛ лицом к лицƥ� Əто, по�видимомƥ, невро-
лоƕиƩески ƥкоренено в ƙеркальнƭх неƛронах, 
которƭе сраƓатƭваưт в ответ на наƓлưдение 
ƙа деƛствиями дрƥƕоƕо Ʃеловека, как если Ɠƭ 
Ʃеловек делал это сам� mŴƭ ƙнаете, Ʃто я Ʃƥв-
ствƥư, потомƥ Ʃто вƭ Ɠƥквально Ʃƥвствƥете 
то, Ʃто Ʃƥвствƥư я},əɣ ƕоворит Ƃассел оƓ этих 
открƭтиях� ƀн описƭвает ƙеркальнƭе неƛ-
ронƭ как аспект mфƥнкциƛ правоƕо полƥƪа-
рия}, ƙалоƘеннƭƛ во время раннеƕо раƙви-
тия mпроцессов привяƙанности} �5XVVHOO, ����, 
стр� ��, ����

Əти процессƭ иƕнорировались Ɔреƛдом, 
посколькƥ он сосредотоƩился на аспекте пси-
хоаналитиƩескоƕо леƩения с помоƫьư раƙ-
ƕовора ɣ аспекта, которƭƛ оƓƭƩно опосре-
дƥется левƭм полƥƪарием моƙƕа ƥ лưдеƛ, 
ƥ которƭх эта Ʃасть моƙƕа является доминирƥ-
ưƫеƛ для реƩи� Ƅелесное вƭраƘение проƓлем 
пациента, воƙникаưƫих в реƙƥльтате искаƘе-
ния процессов привяƙанности в еƕо раннем 
детстве, вполне моƘет Ɠƭть отраƘено в ре-
акции психотерапевта� ſапример, вероятно, 
я отраƘаư на лице и в своем теле контрпере-
носнƥư реакциư на вƭƪеƥпомянƥтƥư паци-
енткƥ, ŶƘенни, вƭраƘая ее страх, ƕнев и не-
ƕодование на меня, кореняƫиеся в ее раннем 
опƭте сексƥальноƕо насилия, Ʃереƙ напря-
Ƙенное сƘимание и ƙаламƭвание рƥк� Ƅакие 

Ƙестƭ не виднƭ на онлаƛн сеансах, посколькƥ 
моƘно ƥвидеть только лицо и плеƩи пациента�

Əто стало осоƓенно оƩевидно во  время 
такоƕо сеанса психотерапевта с дрƥƕоƛ па-
циенткоƛ, Ƅреƛси� Ŵо время своих первона-
Ʃальнƭх посеƫениƛ в клинике она ƕоворила 
о Ƙестоком оƓраƫении в оƓƫих Ʃертах, кото-
ромƥ она, как и ŶƘенни, подверƕлась в дет-
стве� Ŵоспоминания о наƪем телесном вƙаи-
модеƛствии во время этих встреƩ, воƙмоƘно, 
поƓƥдили меня проверить, как она сеƓя Ʃƥв-
ствовала, подроƓно расскаƙƭвая мне оƓ этом 
насилии во время следƥưƫеƛ онлаƛн встреƩи� 
ſа это она ответила мне, скаƙав, Ʃто ее фиƙи-
Ʃески трясет от Ɠеспокоƛства, после Ʃеƕо я ƙа-
метила, Ʃто кое�Ʃто иƙ этоƕо ƥвидела в леƕ-
ком двиƘении ее плеƩ, но не рƥк, которƭх 
я видеть не моƕла� ŴоƙмоƘно, Ʃто оƓеднение 
телеснƭх сиƕналов, неоƓходимƭх для эмпа-
тиƩескоƕо отраƘения и интерсƥƓƬективноƕо 
оƓƫения в целом, а такƘе отсƥтствие фиƙи-
Ʃескоƕо опƭта встреƩи с пациентом в одноƛ 
комнате делает онлаƛн оƓƫение mлеƕко ƙа-
Ɠƭваемƭм} �5XVVHOO, ����, р� ���� ƀƓеднение 
телеснƭх сиƕналов такƘе влияет на спосоƓ-
ность психотерапевта mсконцентрироваться 
и по�настояƫемƥ сосредотоƩиться на кли-
ентах на  время онлаƛн встреƩи},əɣ отме-
Ʃает коллеƕа психоаналитиƩескиƛ психо-
терапевт ſСŹ� mƏто такƘе оƙнаƩает, Ʃто мƭ 
долƘнƭ Ɠолее тƫательно продƥмƭвать ин-
тервалƭ меƘдƥ клиентами, ƥƩитƭвая mвремя 
восстановления}, Ʃто потенциально сниƘает 

наƪƥ спосоƓность принимать столько Ƙе лư-
деƛ},əɣ доƓавил он�

ż этомƥ аспектƥ онлаƛн психотерапии от-
носится следƥưƫее наƓлưдение иƙ статьи, 
в котороƛ автор отмеƩает� mво время лиƩноƕо 
раƙƕовора моƙƕ ƩастиƩно фокƥсирƥется на про-
иƙносимƭх словах, но он такƘе полƥƩает до-
полнительнƭе смƭслƭ иƙ десятков неверƓаль-
нƭх сиƕналов, например, пациент лицом к вам 
или слеƕка отвернƥлся� ŷрƙает, пока вƭ раƙ-
ƕовариваете, или вдƭхает Ɠƭстро, ƕотовясь 
прервать� Ŵосприятие этих сиƕналов является 
естественнƭм для Ɠольƪинства иƙ нас, треƓƥет 
неƓольƪоƕо соƙнательноƕо ƥсилия для анали-
ƙа и моƘет ƙалоƘить основƥ для эмоциональ-
ноƛ Ɠлиƙости� ƀднако типиƩнƭƛ видео�ƙво-
нок ослаƓляет эти ƥкоренивƪиеся спосоƓности 
и треƓƥет постоянноƕо и интенсивноƕо внима-
ния к словам� ŷсли Ʃеловек оƓрамлен только 
с плеƩ и вверх, исклưƩается воƙмоƘность ви-
деть Ƙестƭ рƥк или дрƥƕоƛ яƙƭка тела� ŷсли ка-
Ʃество видео ниƙкое, всякая надеƘда ƥловить 
Ʃто�то иƙ мелких вƭраƘениƛ лица рƥƪится}� 
�6NODU, ����, Q�ɝS��� ƏмпатиƩескомƥ отƙеркали-
ваниư не помоƕает и тот факт, Ʃто в психоте-
рапии онлаƛн терапевт или пациент не моƕƥт 
следить ƙа направлением вƙƕлядов дрƥƕ дрƥƕа 
и иƙвлекать иƙ этоƕо информациư оƓ их mдƥ-
ƪевном состоянии} �5XVVHOO, ����, S� �����

҃ОНҌЕЙНИРОѵАНИЕ
С эмпатиƩеским отƙеркаливанием свяƙана 
проƓлема контеƛнирования� Уилфред ųион 
������, например, сравнил раƓотƥ психоана-
литика в этом отноƪении с тем, как мать при-
нимает, контеƛнирƥет и преоƓраƙƥет прое-
цирƥемƭƛ Ʃƥвственнƭƛ опƭт своеƕо реƓенка 
в смƭсл� ƀн ƥкаƙал, Ʃто мать Ʃереƙ воƙника-
ưƫƥư в реƙƥльтате телеснƥư реакциư поƙво-
ляет своемƥ реƓенкƥ переƘивать своƛ инаƩе 
проецирƥемƭƛ Ʃƥвственнƭƛ опƭт как неƩто, 
о Ʃем он тоƘе моƘет ƥƙнавать, фантаƙировать 
и раƙмƭƪлять� ƄоƩно так Ƙе, как ƥтверƘдал 
ųион, если пациент в каƩестве ƙаƫитƭ про-
ецирƥет своƛ Ʃƥвственнƭх опƭт на психоа-
налитика, последниƛ моƘет Ɠƭть в состоя-
нии сконтеƛнировать еƕо и преоƓраƙовƭвать 
в осмƭсленнƥư формƥ и, Ɠлаƕодаря откликƥ, 
поƙволить пациентƥ восстановить своư спо-
соƓность ƥƙнавать, фантаƙировать и раƙмƭƪ-
лять, в противном слƥƩае пациент в каƩестве 
ƙаƫитƭ отрицает и проецирƥет стрессовƭƛ 

Проблемы, возникающие при 
онлайн терапии, смягчаются 
тем, что им предшествуют 
 приемы в кабинете или 
клинике, которые позволили 
психотерапевту и пациенту 
быть вместе в одной комнате, 
 получать и запоминать 
телесные переживания
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опƭт на сеƓя� Əтоƕо трƥднее доƓиться в он-
лаƛн психотерапии�

Žемма ƥтверƘдает, Ʃто иƙ�ƙа ƙнаƩитель-
ноƕо сокраƫения телеснƭх сиƕналов в этоƛ 
форме леƩения пациент моƘет Ʃƥвствовать 
сеƓя mменее сконтеƛнированнƭм} и Ɠолее 
mƙаƓƭтƭм или непонятƭм}, Ʃем в психоте-
рапии в клинике или каƓинете �/HPPD, ����, 
р� ���� Свяƙанная с этим проƓлема, на которƥư 
Ƙаловались психотерапевтƭ ſСŹ, ƙаклưƩает-
ся в том, Ʃто иƙ�ƙа перехода к онлаƛн раƓоте, 
они не Ʃƥвствƥưт психолоƕиƩескоƛ помоƫи 
и поддерƘки, посколькƥ до локдаƥна терапев-
тƭ Ɠƭли сконтеƛнированƭ рамками клиники 
и встреƩами с коллеƕами� mƀнлаƛн психоте-
рапия менее сконтеƛнирована Ɠеƙ командƭ� 
раƓотая дома, не оставляеƪь раƓотƥ в клини-
ке� ƙаƓираеƪь ее домоƛ},əɣ Ƙаловался психо-
терапевт ſСŹ� Ɓо сравнениư с оƩнƭми ƕрƥп-
повƭми встреƩами их онлаƛн версия далеко 
не ƥдовлетворительна, ƙамеƩает один автор� 
mƥƩастники ƕрƥппƭ менее склоннƭ к сотрƥд-
ниƩествƥ и Ɠольƪе похоƘи на раƙроƙненнƭе 
панели, на которƭх одновременно раƙƕова-
риваưт только два Ʃеловека, а остальнƭе слƥ-
ƪаưт� Ɓосколькƥ каƘдƭƛ ƥƩастник исполь-
ƙƥет один аƥдио поток и ƙнает все остальнƭе 
ƕолоса, параллельнƭе раƙƕоворƭ невоƙмоƘ-
нƭ� ŷсли вƭ смотрите на одноƕо вƭстƥпаư-
ƫеƕо, вƭ не моƘете распоƙнать, как ведƥт 
сеƓя неактивнƭе ƥƩастники ɣ это то, Ʃто вƭ 
оƓƭƩно ƥлавливаете перифериƩеским ƙрени-
ем} �6NODU, ����, Q�ɝS��� żакоƛ Ƙе тоƕда вƭвод 
иƙ всеƕо этоƕо"

ѾА҃ЛҢЧЕНИЕ
mŶостатоƩно хороƪо Ʃитать дрƥƕ дрƥƕа ɣ это 
новƭƛ навƭк в терапевтиƩеском каƓинете 
для оƓоих},əɣ ƙаметила лондонскиƛ психо-
терапевт Сьưƙи ƀрƓах вскоре после тоƕо, как 
в ŴеликоƓритании в марте ���� ƕода наƩа-
лась иƙоляция иƙ�ƙа коронавирƥса� mžƭ ви-
дим интерьер ɣ каƓинет, спальнư, сараƛ или 
кƥхнư, и нас ƥдивляет реƓенок, которƭƛ слƥ-
Ʃаƛно ƙаходит внƥтрь},əɣ доƓавила она, рас-
скаƙƭвая о своем опƭте предоставления па-
циентам онлаƛн психотерапии� mžƭ слƭƪим 
внеƙапно приƕлƥƪеннƭƛ ƕолос Ʃеловека, ко-
торƭƛ не хоƩет, ƩтоƓƭ еƕо партнер вникал 
в раƙƕовор, которƭƛ мƭ ведем� ƀн освеƫает 
аспектƭ, которƭх мƭ раньƪе не видели� Əто 
лƥƩƪе" ſет� Əто хƥƘе" ſеƙнаƩительно� Я скƥ-
Ʃаư по томƥ, как лưди входят в терапевти-
Ʃескƥư комнатƥ ɣ тонкое отлиƩие от предƭ-
дƥƫеƕо сеанса или то, как они моƕƥт дерƘать 
свое лицо и тело� преƘде всеƕо, Ƙивое тело 
в комнате� Я подоƙреваư, Ʃто я Ɠолее оƘив-
лена онлаƛн, ƩтоƓƭ восполнить потерư этоƛ 
драƕоценноƛ телесности} �2UEDFK, ����, Q�ɝS���

С тех пор, как я соƓрала представленнƭе 
ƙдесь даннƭе среƙов, Ɠƭло проведено иссле-
дование на основе интервьư и анкет, фи-
нансирƥемое ſациональноƛ СлƥƘƓоƛ Źдра-
воохранения, для иƙƥƩения опƭта не только 
психотерапевтов ſСŹ, но и опƭта их пациен-
тов в онлаƛн психотерапии� Ŵ этом исследо-
вании такƘе испольƙовались даннƭе анкети-
рования для оценки эффективности формƭ 
леƩения в клинике� Ɖто Ɠƭ ни покаƙало это 
исследование, оно явно свяƙано с переносом, 
контрпереносом и дрƥƕими проƓлемами� ƀни 
не моƕƥт Ɠƭть непреодолимƭми� ſо они, Ɠеƙ-
ƥсловно, сƥƫествƥưт, и, воƙмоƘно, их нƥƘ-
но ƥƩитƭвать сеƛƩас, коƕда онлаƛн психоте-
рапия в ſСŹ никƥда не денется, по краƛнеƛ 
мере, для тех, кто по какоƛ�лиƓо приƩине 
не моƘет попасть на прием в клинике�ɘП

ѴИѴЛИОѶРАФИң
�� $JDU, *� ������ 7KH FOLQLF RIIHUV QR DGYDQWDJH RYHU 

WKH VFUHHQ, IRU UHODWLRQVKLS LV HYHU\WKLQJ� 9LGHR 
SV\FKRWKHUDS\ DQG LWV G\QDPLFV� ,Q� :HLQEHUJ, +� 
	 5ROQLFN, $� �HGV�, 7KHRU\ DQG 3UDFWLFH RI 2Q-
OLQH 7KHUDS\, SS� ��ɢ��� /RQGRQ DQG 1HZ <RUN� 
5RXWOHGJH�

�� $JRVWD, /� ������ (PSDWK\ LQ F\EHUVSDFH� ,Q� :HLQ-
EHUJ, +� 	 5ROQLFN, $� �HGV�, 7KHRU\ DQG 3UDFWLFH 

RI 2QOLQH 7KHUDS\, SS� ��ɢ��� /RQGRQ DQG 1HZ 
<RUN� 5RXWOHGJH�

�� $VKUDI, '�, 6KHQRL, 1� 	 0RXNDGGDP, 1� ������ 
7XPEOLQJ LQWR WHOHSV\FKLDWU\ LQ WKH  &29,'��� HUD� 
&KDOOHQJHV DQG KRSH� 3V\FKLDWULF 7LPHV �� -XQH� 
$YDLODEOH DW� KWWSV���ZZZ� SV\FKLDWULFWLPHV�FRP�
YLHZ�WXPEOLQJ-LQWR-WHOHSV\FKLDWU\-LQ� WKH-FRYLG-
���HUD-FKDOOHQJHVDQG-KRSH

�� %LRQ, :� ������ $ WKHRU\ RI WKLQNLQJ� ,Q�  6HFRQG 
7KRXJKWV, SS� ���ɢ��� /RQGRQ� +HLQHPDQQ, �����

�� %LWHQFRXUW 0DFKDGR, '�, %UDJD /DVNRZVNL, 3�, 
7UHOOHV 6HYHUR, &� HW DO� ������ $ SV\FKRG\QDPLF 
SHUVSHFWLYH RQ D V\VWHPDWLF UHYLHZ RI  RQOLQH SV\-
FKRWKHUDS\ IRU DGXOWV� %ULWLVK -RXUQDO RI 3V\FKR-
WKHUDS\ ��� ��ɢ����

�� %RZOE\, -� ������ $ 6HFXUH %DVH� /RQGRQ� 5RXW-
OHGJH�

�� (VVLJ, 7� ������ )RUHZRUG WR 6FUHHQ 5HODWLRQV E\ 
*LOOLDQ ,VDDFV 5XVVHOO, SS� [LLLɢ[YL� /RQGRQ DQG 
1HZ <RUN� 5RXWOHGJH�

�� (VVLJ, 7� ������ :DQW WR VHH \RXU  WKHUDSLVW  LQ-SHUVRQ 
PLG-SDQGHPLF" 7KLQN DJDLQ� $YDLODEOH DW� KWWSV���
ZZZ�IRUEHV�FRP�VLWHV�WRGGHVVLJ������������
ZDQW-WR-VHH-\RXU-WKHUDSLVW� LQ-SHUVRQ� PLGSDQ-
GHPLF� WKLQN-DJDLQ���������I���I

�� )UHXG, 6� ������ -RNHV DQG WKHLU UHODWLRQ WR WKH XQ-
FRQVFLRXV� 6( ��

��� *XWL«UUH], /� ������ 6LOLFRQ LQ ɧSXUH JROGɨ" 7KH-
RUHWLFDO FRQWULEXWLRQV DQG REVHUYDWLRQV RQ WHO-
HDQDO\VLV E\ YLGHR FRQIHUHQFH� ,QWHUQDWLRQDO -RXU-
QDO RI 3V\FKRDQDO\VLV ��� ����ɢ����

��� /DFDQ, -� ������ 6RPH UHIOHFWLRQV RQ WKH HJR� ,Q-
WHUQDWLRQDO -RXUQDO RI 3V\FKRDQDO\VLV ��� ��ɢ���

��� /HPPD, $� ������ 7KH 'LJLWDO $JH RQ WKH &RXFK� 
3V\FKRDQDO\WLF 3UDFWLFH DQG 1HZ 0HGLD� /RQGRQ 
DQG 1HZ <RUN� 5RXWOHGJH�

��� 0LOQHU, 0� ������ 2Q QRW %HLQJ DEOH WR 3DLQW� /RQ-
GRQ� +HLQHPDQQ

��� 0L]UDKL, &� ������ 7KH DQDO\VWɥV FORVHQHVV LQ ORQJ� 
GLVWDQFH SV\FKRDQDO\VLV� ,Q� 6FKDUI, -�6� �HG�� 3V\-
FKRDQDO\VLV 2QOLQH �, SS� ��ɢ��� /RQGRQ� .DUQDF�

��� 2UEDFK, 6� ������ 3DWWHUQV RI SDLQ� :KDW &RYLG��� 
FDQ WHDFK XV DERXW KRZ WR EH KXPDQ� 7KH *XDUG-
LDQ � 0D\�

��� 5XVVHOO, *�,� ������ 6FUHHQ 5HODWLRQV� 7KH /LPLWV RI 
&RPSXWHU-0HGLDWHG 3V\FKRDQDO\VLV DQG 3V\FKR-
WKHUDS\� /RQGRQ DQG 1HZ <RUN� 5RXWOHGJH�

��� 6KHGOHU, -� ������ 7KH HIILFDF\ RI SV\FKRG\QDPLF 
SV\FKRWKHUDS\� $PHULFDQ 3V\FKRORJLVW �����ɢ����

��� 6NODU, -� ������ ɧ=RRP IDWLJXHɨ LV WD[LQJ WKH 
EUDLQ� 1DWLRQDO *HRJUDSKLF �� $SULO� $YDLODEOH DW� 
KWWSV���ZZZ�QDWLRQDOJHRJUDSKLF�FR�XN� VFLHQFH� 
DQG-WHFKQRORJ\���������]RRPIDWLJXHLV-WD[LQJ-
WKH-EUDLQ-KHUHV-ZK\-WKDW-KDSSHQV

��� :DJQHU, %�, +RUQ, $� 	 0DHUFNHU, $� ������ ,Q-
WHUQHW� EDVHG YHUVXV IDFH-WR-IDFH FRJQLWLYH EH-
KDYLRXUDO LQWHUYHQWLRQ IRU GHSUHVVLRQ� $ UDQ-
GRPL]HG FRQWUROOHG QRQ-LQIHULRULW\ WULDO� -RXUQDO 
RI $IIHFWLYH 'LVRUGHUV ���� ���ɢ���

��� :LQQLFRWW, '�:� ������ 0LUURU-UROH RI  PRWKHU DQG 
IDPLO\ LQ FKLOG GHYHORSPHQW� 3OD\LQJ DQG 5HDOLW\, 
SS� ���ɢ�� +DUPRQGVZRUWK� 3HQJXLQ %RRNV, �����

Эмпатическому отзеркалива-
нию не помогает и тот факт, 
что в психотерапии онлайн 
терапевт или пациент не могут 
следить за направлением 
взглядов друг друга и извле-
кать из этого информацию 
об их «душевном состоянии»
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